
Empresa

ISBEL Nombre Adquisición

Cantidad Descripción Detalle Técnico Cumple/No Cumple

1 WhatsApp Enterprise API Official (829-637-1099): WhatsApp Enterprise API Official (829-637-1099): Cumple

1 Facebook Messenger Facebook Messenger Cumple

1 Webchat en pagina web edeeste.com.do Webchat en pagina web edeeste.com.do Cumple

1 Api integración para BI Api integración para BI Cumple

1 Panel de atención con agentes ilimitados Panel de atención con agentes ilimitados Cumple

1 Motor de Inteligencia artificial de Google Dialogflow y desarrollo con 5 intenciones del botMotor de Inteligencia artificial de Google Dialogflow y desarrollo con 5 intenciones del bot Cumple

1 Integración con los sistemas de EDEESTE comerciales y de distribución Integración con los sistemas de EDEESTE comerciales y de distribución Cumple

1 Sesiones y mensajes ilimitados en todos los canales. [Sesiones y mensajes ilimitados en todos los canales, excepto WS. Cumple

Evaluación Técnica 

Pago de Transacciones WS y FB Marzo2023-Marzo 2024
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