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técnica:

1. Marca con una X tipo de ficha

| Bien: Servicio: X

2. Nombre del bien o servicio: 3. Cédigo SAP (solo
Adguisicion Sistema Gestidn Legal aplica para bienes):

4. Descripcion del bien o servicio:
Adquisicion e Implementacion Software para la Gestion de los procesos legales de la organizacion,

5. Imagen (solo aplica para bienes):

m

Requerimientos Funcionales

Fegistro do Tabdas Masstras

stion Lagal

Descripcion Qbservacion

Debe 0 tener manienivsants de tlablas maasiras como Abogedes Cheptes g
Usushios

Fegatro de Tablas Auxilaros

de Litigios

Registios de Libspos

El nimaero de crden del expediente dobe comenzar en el numeno
sapetifcads par (8 gerancia

—

Doba oo tener mamstonereamto de Budhares coma  Matens Tipe da !:?IMI]T
Trbninal Apcdersds Depafamaals Inpatebls Adas  Tipse Coaltige Tipo de
Reclamacion, Svcursal Reclama, Solictante Status Moneda Lisia dw Documenios
thill e crewnchon sl ]

Drebe permibic slesc enas teds la documentacein vinculads a las. dispulas y Itigios, a
In vy gue le permity geationss fos costos y olros sspacios Rnancearma de ceda
axpadimnle Estos Dalos deben de ncluir Daoes del Derandants, Dalos de
Abagados Domandante Datos del Enpadignta -

el Galecialinns

La gerancia pde qus ol romens del Expediente debe de comengar con el ufemo)
[umena de Expedumnte ¢ debs 2 continm

Seguimienta de Litigos

Ciene do Expadiertas

Clasific acicn de los Langias

Daba paimitic davls seguirients do los camisos realizaxdas a los LAigeos

Db Paimibi dai coere an los Expedieies Wer Cimize de [apegisntes

k|

-be-a parmitr clasfoar los expadientos por p.lﬂ_l (n;cfur d-rrnmnl_mr .‘HDCI da
procedimisnn  juradiceiddn o dehng s propios cileios de cleulicscisn greciss @
fkan opoicnes de paramainzaciin

Logs de Usuanos

||
‘Debar lewad on tegiates de las sccrones de los USUanDs  Para Un T SEHUE TS PED
du lon proceses y del mancs de cade casa y lambean peis un maEd confial

Si aste documento estd impreso, 85 una copla no controlada. La dltima versidon de todos los documentos se encuentran en el Portal de
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RFF Sistema Gestlon Lega

Requerimientos

i+
|Daba permitic que los responsables pridicos poeden dae seguimienic 8 las tachas
Calendano Jundico clave y recipir alertas de cada fecha de wincimmento, para anbicipan megor y plamificar
35 pAS0A ¥ #3lialepiAs A Iegus

< i Dats parmite qua genede rapodes actuakzadeos expartabies con iefemacidn
Genaracein de Reportes detaliats de cads Mige

. Diabe porrtic adjuntar docementos came Repote de astado de Dewdas. Contiala
(v s pa i sdpnd r-cotiviint o St kit Rrmade por el Chente, Mats Pelicid Acla de Transie, Camet e Sequec. sic

- |Dieles periial e a8 defines o popsn panel de mando con astadislcas de analisis,
anara e Bl |paracantar con un panciama sclushzsds

Gesilon de Asuntos Penales

Deba parrute almacenss foda la documardacion wnculada a los expedientes Estos| i . B "
Fagistros G4 Expedisntes Dsos detien de Datas el Expedierte. Dalos del Responsable, Obssnacionss. gic |10 SeinEd Anales Fanales

|
- La geancia pide gue el nurmarn del txpﬁm& deabes da comenZar com al UMD
El nimero de orden del axpediante debe resplesise cada afio |nsmem de Expediante y debo sor contnun
|

Seguimento de Expedientes Debe permitie daile eguimsanto de loa camiion repizades & los Expedientas

Craré de Expedmiles Debe Peimids dor coarfe &n los Expetenies WEd Cifitg g Eaggognies

Dieba parmite clasiice los expedhenless pov parla facioe dersandada) lipo de
Clasficacion de los Expodianlos precedemaanto. pEisdiccidn. o dofina sus propeot crténos de clasdficacsin gacias a
) las opcwones de paramatpzaciin —_— -

(Deber Beval un regestic 08 135 ACCONES 68 0% USUANDE. Para un Mejy sagumismio]

Logs da Usuancs de s procescs y del avance de cods caso. y larmbein pars uh mejed cenbial

Debe perritir gue los iesponsablés urdicos peeden das tﬁwl'lll.;“.v 8 !.H hr.hat.
Catendario Juridico clea y racibir alemas de cada focha de vancemento. caca anbicipar megst y plandcar
(o pasos y esliategias a segus
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Dhasorvacl

| Ganpincstn de Repones Cieba permitir gue genere reportes scluslirsdea axpodaties con indormscidn
[ Cana e detallada de cade ibigo

Tig be Sueds SSpidar decumantcos coms antano Clabm parmibic sdpsntod dacurmentes pelimineres

Gansiichin d¢ BHEdvcEs Dwbe pormiiar que se definar su piopic paae! ¢ mando con estadishicss o snalsin

PAIBCONTAr CON UR PRNGIAMa Botushz st

Deba parmits almecenss lods b documaniscon anculads & las deprtes Estos

Ragistros de Expadienies DMos dabon 06 Incluw Datas dal Demandents. Daas oa Abagedas Camandgnte | LG 0003 Geation 28 Cumalrmaenio
Datos el Expedinnts Ml it
. La gerencia pede gus e nemes del Edpsdinnis debe de comence con el slimas
Ef rdmare di oiden del snpedienis debs issaiesre cada sdo iniivhirs i Enprodemnls 3 e o
| | Beguirsana da Expadientes Dwbe perovile dadle seguumisnio de los camisss resizsdos & los Expedisaten
Cigite de Expadmtas 1Il‘n.zl:rur Foroute dar cioere on los Enpediamias WerLiene de [ageareses

. Cabe pervelir clesificer ios sxpadientes pof pade (sctor, demendsdo)] bipo de
Clagificacion de los Expedentes proc edumaento. pnsdcodn o Cofing Sus popEss coatanos de clesfcacidn gracan ¥
] las opcinnes o8 padameinyacidn
|Debar Hervar un reeatrn du las scciones de los Wedaficon, PErs LN Mer EEgEIMERbD
dé lod procesos y del mance 30 CodE CAT0 i IRMbIEN DEGE un e Caninol

Logs de Usisanos

{
Caba peirvdic gue las responaabies prlicos puedan dar seguirrsanto @ las fechas

Calerstara hngca clave y recibir alertas 0o Cadn fecha de wancimients, pars eaticipsd gt y plandicas
los panas v asiisteging o weguir |
Ganaracidn da Reparies Cleba parmita que genere repares  sctuslizedss expodables con infermaciin

datslisda de cada g

R r'|.|u'r|r11|4~r'rﬁ-_-'.

Chue e pasds pdjunisr decurmenlos Corms Pt a6 fﬂnp:::‘*;_’ml:mﬂ:f rm:m?;*mﬂ:‘ﬂ:ﬂﬂ comes Acls  de

Friraio

i gulnnided

Oh&servac

Clbs perrut gus 38 defings su prophe pansl de mands con sulsdiiticss de snilivie,

Canerscitn de Evsalancas I
P B £0M Ui par weluslizsds

erencia L egal g omercial

Diaba pairolic almacensr tode | dogumeniscidn Weoulnde & s dispaas Eatos

Aagiatres da Fupadenien Dstes deben de Incisir Datos
|Cmtan sl I wpadiants

S—— =X o e e R s O

La gewncis poe gque ol mimeie del Expedients dibe de comanzer con sl ulima

migrais de Expadisnls y debe Sed combinus

El rivmmrn dw orden dal sxpadisnts debs rasalesise cade abo

Baguurmenml o de (E wpach gl as Dot parmitir dade saguimrsanio di es csmbios eahrodas a bas £ apadmenbey

Chatte da Expadisntes Dmbe Perroli doz ciene enlos Expadisnles

o! Damanderie, Deios de Abogedos Dermandsnts |Yar Seiencs Leasl Cormnrg)

Clasificscian de lon Expaderdss precsdamianta, unsdicoidn o defng Bul propies Citenss de d..'.&.uwg

Debs parmtic clasficsr lon sxpedismas por parts (actor  demendedo) ﬂ.p.
lan apciones de peramatnz sobn

Logs de Lsuarios Diabar livar un fegiskia de las Acciones da [op uzuanos  Ears wn M “ﬁg.-rrn

e lan procases y 04 scance da cada £asn MR pAra U Maps cf ?

Daba parvaic que 108 MSpoRbIeS ueititos pueden 8 Begueres, Ign Fechas
C-alandeno Jurkioog clwsd y iecitil slenas de cads fechs S8 weAcireenla pare enblcipar my ,-554 plarshc ]

lod paRoE v SELELegEE & @ = | b

i x ? =L Ae Q)
Ganaracien de Aepomes Oabs paevile que  goneds repoees  sclushzados sxporevles © .'!rquﬂt'.ia:lﬂ'n \

detalads do cais Wagio

Due 56 pueda Sdpile: docwrentes coms irsnlanio

Ot peomilld adpnisd  documenlos pelrunsies cama Acls o '\ug..-h{m:n'
P @ctuiss de Consurmoa Falles g Probecom el
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Observaci

e Deba pavmiic que 5o dofingr su propio panel de mando con esladislicas de analisie
Gentracein de Extedinticas pARCAMIAT CON UN pancrama actualizado

_ Debe permie almacenos loda la documentaciin vwaculade & les dapatas Ealos|var Gerencia Gaakdn Perasuoan dof Fragde
Ragistias de Expedienes Erates deban de Inclur Datos del Responsable/MNegocio y Datas dal Expedante [ Tl s
El nisrmatn 88 ordan del sxpacsants debs resstearss cada afo La gerencia pide que o numéare del Expedente debe de comenzad con e wlimo

nurnara de Expedienia v deba sed conbinuo

Sagumisnto da Expodientes [rabe parmitic dads saguiriente di 108 cambics realizados a los Expadientas

Craiig da Expadientes Drbe Parmitis dar ciere an los Expadianias EErLomire ge Lepan erify

- +
Debs permita clasdicar los axpedwnies por parte (aclor, demandado), hipo de
‘Clasfcacion de los Expadienies procadimanto junsdeeidn o dafina sus popios ordenos do clasificacidn gracias &
I_{_au opcinnes de puamelngacisn

Loas o4 (MuMioR lDeber Mevas un regaton de las AccloneEs oo 05 USUANDS  Para W mMegon Seguimesio|
v di los procesos v del avance da cade cAs0 Y lambidn para un megor cantrol

2 s
Debs paimitic gue log responsables ueidicos pusden dir seguereento 8 las lechas
Catandana furichco clave y recibir lerfas da cada focha de vencimaenle para snticipar magod pAanific an
_[tos pasea ¥ esiiategian B segur

e Dabe parmibl que genrare reportes acluafzados expotables con  infosmdcion
+ Genaracidn da Roportes detallada de cada litgio

. Cebe  paretitic aduntsd dotumenios prafminaes como Acla de Imegulandad
Quotr 8 puids sdjunts: documariss como imvamtang Facturss do Consumes, Fafas de Pialecom, etc

| § AU Deoba permatic que 34 definad su propeo panel de mande con asladstcas de analiges
I..unterm:mn e sl latican PAACORLAT COR un panciama actuakzado

RFF Sistema

Requerimientos Funcionales Descripcion Observacion
Gestion de Contratos
‘Registio de Conlratos Crebe parmitir gastionar |a infarmacion sobie todos los contratos i
; ¥ Deber permitir la capacidad de almacenar documentos contracluales de distinlos
.N-naunanTu:m de Informacsn formatos }
Modificaciones del Conlrals Debe permitw raqiatias bos diferenbes astados de los documentos i 1
Sequemeanto dal Contrale Dabe parmitic dadte seguimiento d4 los cambios reahzados en ellos i
e b [Dabe Parmatie agregar una hsla de los docw menos gue 36 b8 solicaraa Bl proveadon|
Lsia de Documentos del Proveador | sae bon reuisitos de a fase e conlEMo
Busqusda de Documanto Dabe parmidic hacer busqueds en los decumentos de un criterio o por la"; papdmetios]
e i {d=finides L
Depal p-ermfr,u emagr alerfas al personal de geshion de cm.ﬂng an ﬁmclm dal
Alertas del Documento it c) {_ad
! Factwras del Cantiata I'.‘Iubn qu‘SIr nesgiras bas misemacion de pagas de las !n-:l.uras- Sl
Inchymghimisnios [Dabe mrmrr: muliar al povesdor en caso de gque o cumpla) :nn 5!;1' ;lam
3 ] '&:rm
Fluso de Trabajo Dwbe do poporcioni una gesten del huo de !rabaj:: paia fos nuevos ah; cen|
i inclhusidn de la revsidn, las apobacianes y las Srmas
Raportes Debe pereetl ablener repodtes defiridos como Reswmen de los l:l:nﬂ'ﬁn: pott
estado, por un rango de facha, poi proviedod, por eciue r&rhl 05, el J
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1 s Tecnicos v Seguridad
Mhuuummrlmammuhmm;w
veasiracidn_ edicon y siminacion

Policas de segundad adaotabies y seguamienta elecirinico da s
procesas

Cemgatike con navegadores Chiome y Mozia .

Servidor de aphcacen coa Windows 201 o superior

Servidor de BD con SOL Server 2017 0 suptnor, usa comparbde con |

Sislems debe contar con 2 compenestes. o5 cusles deben ser
nistalados por separady
- Base da Dalns.

Debe soporiar vitusizacitn scbre Nutaaix Acrapolis o Micrasa®
HyperV

Swlema gue funcioae con base de dalos e Custer. Las bcancias de
redandancis sarin pravistas por EDEESTE

(G408t

Recepciin de incaentes & x 8 (Lures 8 Viernes) y Sibados (1xd)
Hmw iﬂm.'lr Sabados (1xd)

umwmm e ey 8 un plan de proyects qus fiene
gue se exlregad por a empresa oferente.

El pan de proyects debe contaner como mmimo:

1 Cbpetvas del Proyecio: Gereral y Especificas

2 Adcance del Proyects. Lo scido y ko no inciuido.

3 Requisitos y condicionanies. previos, Monicos y otros.

4 Factores Claves de Exio

5. Plan de Organzacds. organigrama y Ranciones, profocoio de
comancacha, mecangmag de seguimiendo y control

& Procedmentos apicabiles @ provects. cambios de aicance.
resalicdn de coafictos. acepiacen g entregabies

7. Plan de Prosbas, procedimeents y aicance

8. Pian detaliada de acthdades | Dagrama de Gantt y Rula Critica)
socaizar nguishudes sobre duracsn de @3 taress y povbidad de
entregas pancisies

Pergansi que gerancie el proyects de estar cerlifoade &4
meindokgas de mane de proyecis

Cepaciacion icnca pars perscral de tecnologa

Capactacién funtional para pergonal comercial y de becnologs

Enlrega de manuales acluakizados

Enitrega de perfilde b ermpresa (este perfi debe contensr &
eumeukim de 1 evpress, mdicando rabusie de las solicianes,

| experence e &l mercado, ksiado de cenbes con la sohiciin]
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| 7. Garantias (si aplica):

8. Aplicacion del bien o servicio:

(restion de Casos

(restion de Documentos
Gestion Tareas y Calendarios
Colaboracion

Entre las aplicaciones que podemos dar a este sistema tenemos:

Mejorar la eficiencia y productividad de la Direccion Legal, permitiendo a los abogades concentrarse en
la préctica del derecho y proporcionando una mejor experiencia para los clientes.

9, Observaciones importantes:
NA
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